Sprach- und Datendienste iiber Glasfaser-
anschluss mit @ikbnet

Sie wollen Telefonanlagen vernetzen, Mobilfunksender

anbinden oder national und international groRe Daten-

mengen Ubertragen? Die IKB bietet lhnen dafir mit
@ikbnet die optimale Lésung.

Unter @ikbnet versteht man eine Standlei-
tung fur Telefon- (G.703-Technologie) und Datenverbin-
dungen (X.21-Technologie). Die Standorte missen nicht
unbedingt im Versorgungsgebiet der IKB liegen. Dieses
Produkt ist speziell auf Geschaftskunden mit grofRen
Telefonanlagen, auf Carrier und Mobilfunk-Provider aus-
gerichtet.

Produktleistung:

@ikbnet

Die Anschlisse erfolgen Uber das Lichtwellenleiternetz (LWL) der IKB mit exklusiven Glasfasern. Als Mietleitungen
dienen festgeschaltene Standverbindungen von Punkt zu Punkt. Die symmetrische Bandbreite reicht von 64 kbps
bis 2.048 kbps und von 2 Mbps (E1) Uber 34 Mbps (E3) bis zu 155 Mbps (STM-1) und hoher.

Die Vorteile auf einen Blick:

» VorOrt-Installation des betriebsbereiten Anschlusses
» Hochste Verflugbarkeit durch LWL-Standleitung

» Messung der Leitungsqualitat (QoS)

» Inkludierter Bereitschaftsdienst

» Kostenlose Installationsunterstitzung

» Beste Qualitat und héchste Datensicherheit

» Produkt-Upgrade jederzeit mdglich

» Zukunftssicherheit durch Glasfaser-Technologie

» ,\oice over IP ready” — die Zukunft der Telefonie
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city.line@ikbnet

city.line@ikbnet-Preise und Leistungen:

( In Innsbruck sind die Kosten unabhéngig von der Ent-

| fernung und dem gewiinschten Ubergabeort. Je nach
Aufwand werden Pauschalen zwischen € 490,— bei
bestehenden Standorten und maximal € 1.490,— bei
neuen Standorten fir die Installation verrechnet.

Uber aktuelle Preise sowie Informationen Uber Band-
breiten und Dienstleistungen beraten wir Sie gerne
telefonisch. Alle Preise sind netto exkl. USt.

Service Levels (SL):

Bei allen Produkten ist automatisch ein Bereitschaftsdienst inkludiert. Dieser wird in drei Levels unterteilt:
» SL-A (Advanced): z. B. fir Provider und Rechenzentren, Wartung rund um die Uhr

» SL-B (Business): z. B. fiir Banken und Zentralen, Wartung Montag bis Samstag von 6 — 22 Uhr

» SL-C (Customer): z. B. flr Filialen und Zweigstellen, Wartung Montag bis Freitag von 9 — 17 Uhr

Jede Anfrage wird genauestens Uberprift und das Angebot dann auf die Bedlrfnisse des Kunden mafégeschneidert.
city.line@ikbnet-Kunden verfiigen mit dem Glasfaseranschluss tiber LWL der IKB iiber das modernste und sté-
rungssicherste Ubertragungsmedium mit nahezu unbegrenzter Bandbreite.

Kontakt:

Innsbrucker Kommunalbetriebe AG
Salurner StraRe 11, 6020 Innsbruck
Tel. 0800 500 502

E-Mail: kundenservice@ikb.at
www.ikb.at
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